SUS TECNICOS DE CONFIANZA
Santa Cruz, 19 de agosto del 2022

OCIHIVITO.

AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR

Ref.: Cotizaciéon servicio de “Peritajes Santa Cruz”

1. OBJETIVO

Ei objetive de la contratacion dei servicio técnico para peritajes, es el de verificar
jos equipos Informaticos, eiectronicos, iinea bianca, ofimatica e industriales,
presentados como afectados por deficiencias en el suministro eléctrico, en las
Reclamaciones Administrativas, Denuncias vy otros tramites ante s AETN en !
ciudad de Santa Cruz de la Sierra, debiendo identificar ios componentes dafiado
y las causas de los dafios presentados en los mismos, también debera revisar los
Informes técnicos de equipos dafiados, gue sean requeridos por la AETN, para su

consideracion en ia resolucion que resuelva el tramite.
2. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios de peritajes seran realizados en el laboratoric técnico del peritc
adjudicado, como también en los domicilios particulares de los reclamantes.
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Los informes técnicos seran presentados en la oficina Regional Santa Cruz.
3. ALCANCE DEL SERVICIO

La Unidad de Operacién y Proteccion al Consumidor Area 3 (UOCP3), solicita que
e! Servicio Técnico debe contemplar las siguientes actividades en los peritaies
solicitados, segun coitespoida:

e Realizar una verificacion de los equipos informaticos, electrénicos, linea
blanca, ofimatica e industriales dafades, previa solicitud la Unidad de
Operacion y Proteccion al Consumidor Area 3 (UCCP3).

e Revisar los informes técnicos de equipos daflados emitidos por otros peritos
técnicos, que se requieran en la UOCP3.

o FEstablecer el detalle de los componentes dafiados, las causas que originaron
los dafios, el costo de reparacién (mano de obra y componentes) y las
principales caracteristicas del equipo como ser: potencia, modelo, serie,
voitaje, frecuencia, eic.

e Identificar la etapa en que se encuentran los componentes dafiados y si

i corresponden a la fuente de alimentacién del equipo, u otra etapa posterior.

« Elaborar diagramas esguematicos de ubicacion de las piezas dafiadas con
relacion a la fuente de alimentacion (si corresponde).

e Obtener fotografias de componentes dafiados (si corresponde), y las
acompafiara en impresiones a colores anexas al informe.

e Emilir informe de cada equipo verificado, con todos ios aspecios mencionados
anteriormente.

s En caso de ser requerido, emitird un informe complementario a solicitud de la
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4. OBLIGACIONES

Presentar informe Técnico por cada equipo o informe verificado Responder por ia
calidad del servicio de consultoria y oportunidad hasta la conclusién del Contrato.

5. PRECIO REFERENCIAL

Para las verificaciones realizadas en el laboratorio del servicio técnico el monto
individual por peritaje sera de Bs 200,00 (Doscienios 00/100 Bolivianes), y ias
verificaciones realizadas en el domicilio del usuario sera de Bs 250,00 (Doscientos
cincuenta 00/100 Bolivianos). Este monto sera aplicado hasta concluir la gestion o
hasta gue se agote el monto asignado en el servicio peritajes Santa Cruz.

N° Descripcion Cantidad P/U Total
De equipos
1 | Peritaje en iaboratorio dei servicio técnico 115 200,00 23.000,00
2 | Peritaje en domicilio del Usuario 28 250,00 7.000,00
TOTAL 20.000,00

Todos los precios incluyen IVA, si el proveedor del servicio no emite la factura
correspondiente, la AETN actuara como agente de retencién

6. FORMA DE PAGO

Se realizara de forma mensual previo informe de conformidad del fiscal del servicio
y presentacion de informes técnicos v factura del perito, en caso de no presentar la
factura se realizara la retencién correspondiente.

7. FORMA DE ADJUDICACION
Por el total.
8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Desde ia firma del contrato hasta el 31 de diciembre de 2022 o hasta agotar el
monto del contrato.

9. METODO DE SELECCION Y ADJUDICACION

I Precio evaluado mas bajo.

16. MODALIDAD DE CONTRATACION
Contratacién menor.

1i. FORMALIZACION DE LA CONTRATACIGN

Se realizara mediante contrato.
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12. REQUISITOS POR EL PROPONENTE

« Debera tener minimamente cinco (5) afios de experiencia en la provision del
servicio de peritajes (en caso de ser adjudicado debe respaldar con contratos u
otros documentos).

e FEl perito debera contar con cursos de capacitacion en las diferentes areas en ias
que ofrece sus servicios

» Reparacioén electrénica de equipos de computacion.

» Reparacién electronica de equipos de telefonia.

> Reparacion electrénica de impresoras.

> Reparaciéon de equipos de linea blanca y electrodomésticos.
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e Anngn ledad de ia em \presa Ingaimnnre establecida minima de ¢ anos.

13. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

e El proponente adjudicado sclicitara la retencién del 7% en cada pago parcial en
sustntucnon de la garantia de cumplimiento de contrato.
e En el caso de Micro y Pequefias Empresas solicitara la retencién del 3,5% en
cada pago parcial en sustitucion de |a garantia de cumplimiento de contrato.
e La retencion, sera devuelta al adjudicatario una vez que se cuente con la
conformidad de la recepcion definitiva.

14. MULTAS

Las partes acuerdan por concepto de retraso la aplicacién del uno por ciento (1%)
nor dia de retraso de -ad servicio. La suma de las multas no podra exceder en
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ningun case el 20% del mento wial del conrate sin perjuicio a resolver el mismo.

Las causales para la aplicacion de multas son las siguientes:

« Cuando el perito no entregue el informe Técnico en el tiempo establecido dentro
el plazo previsto.

15. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Conforme a ia normativa vigente, el proveedor de servicio debera preservar absoiuta
confidencialidad de la informacién y documentacién a su cargo.
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E! proveedor del servicio queda expresamente prohibido de divuigar a terceros, Ia
informacion a la que tuviera acceso, durante o después de la ejecucion del servicio,
. debiendo mantener confidencialidad y guardando absoluta reserva sobre toda la
informacion a la que tenga acceso.

Franklin Miguel Flores Rua
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