
La Autoridad de Fiscalización y Control Social de Electricidad (AE), el pasado 7 de octubre participó
en la 2° Feria de Ingeniería Eléctrica de la Universidad Mayor de San Andres, en la que empresas
del sector eléctrico expusieron las labores que desarrollan y los estudiantes de esa carrera
presentaron proyectos científicos.

Cabe destacar que el personal de la AE con ayuda de un tablero de demostraciones, dieron a
conocer a la población en general la Norma boliviana de instalaciones domiciliarias y los beneficios
que se obtienen con el  uso eficiente de electricidad;  lo novedoso en el stand de la AE fueron
las demostraciones de pérdidas y sobretensiones de energía, con tenían el objetivo de motivar
a la población a contar con instalaciones eléctricas seguras.

Asimismo se explicó los derechos y obligaciones del usuario del servicio eléctrico y el procedimiento
de reclamaciones ante posibles fallas en este servicio, además se promocionó la línea gratuita
de la AE 800-10-2407 que atiende de 7h00 a 23h00 todos los días de la semana para recibir
consultas o quejas de los usuarios  de todo el país.

La población paceña  que visitó la feria expresó comentarios positivos sobre la realización de este
tipo de eventos por la información que recibieron tanto científica como normativa.
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